
Guest Editorial 

Between 2004 and 2006, seven research teams were commissioned across Canada, 
comprising such disciplines as adult education, business administration, eco- 
nomics, education, health studies, nursing, nutritional sciences, occupational 

therapy, sociology, and social work. Funding was provided through a joint initiative 
of the Social Sciences Research Council (SSHRC) and Human Resources and 
Skills Development Canada (HRSDC). The initial impetus was the nine "essential 
skills" that the government of Canada considered fundamental to "nearly every 
occupation" and "throughout daily life in different ways and at different levels of 

complexity" (http://wwwl.servicecanada.gc.ca/eng/~~~orkplaceskills/essential~ 

skills/general/understanding-es.shtln1). These include: reading text; document use; 
numeracy; writing; oral communication; working with others; continuous learning; 
thinking skills; and computer use (http://wu~wl.servicecanada.gc.ca/eng/ 

workplaceskills/essential~skills/general/understandinges.shtml). Throughout the 
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD), govem- 

lnents and other ~vorkplace stakeholders had spent o17er twenty years developing 
instruments to assess workplace readiness. Canadian examples include: the Test of 

Workplace Essential Skills (TOWES), which focuses on writing, numeracy and 
document use; and the Conference Board of Canada's employer/ supervisor-admin- 
istered test of fourteen work place functions (including all nine essential skills). 
However, in the rush to fit pegs into holes more efficiently, there has been little 
scholarly reflection on what the essential skills themselves mean, and how they 
impact people's employment experiences. Therefore, one of the most important 

objectives of the SSHRC call for applications was to provide this deeper insight 
into the essential skills from social science and humanities perspectives: why they 
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were considered essential; what their pitfalls might be; and how policy actors and 
other stakeholders might conceive ways of looking at workplace skills with greater 

wisdom and nuance. A t  a year-one workshop held at the University of Alberta, and 
a year-two work shop at 1'UniversitC du Qukbec 2 MontrCal, team members started 
to get to know one another and each other's research. In year two, as a member of 

the Canadian Review of Social Policy Editorial Board, I offered to explore the possi- 
bility of a special edition arising from the teams' funded research. The editorial 

board expressed interest; I posed the possibility at  the 2006 Essential Skills' work- 
shop in Montreal and a special call was posted. The result is the following series of 
papers. Some are a direct result of the teams' research; others are by authors inde- 
pendent of the teams. 

The first article, "Where is the Voice of Canada's Voluntary Sector?', is a fas- 
cinating and potentially controversial analysis of the limits to voluntary sector 
activity - particularly those the author describes as "self-imposed". The author 

considers fundamental such things as voluntary sector funding, as well as the scope 
of these organizations' activities and their institutional make-ups. A similar area of 
research, but a different analytical approach, follows in "The progressive potential 
of local social policy activism": a case study analysis of "a local anti-poverty net- 

work" in Ottawa during the provincial regime of the Mike Harris Conservatives. 
"By working with and within the local government and community-based organi- 
zations," the author writes, this network "successfully resisted some of the most 
regressive aspects of the welfare reform agenda of the Harris government and cre- 
ated a set of services that responded well to the needs of the majority of social 

assistance recipients." The next two articles, both in French, consider the broader 
milieu of social policy needs: domiciles for the elderly in one article; and food secu- 
rity ainongst households in the second article. Both expand on the topic of need 
and its implications to labour and human well being. 

The remaining four articles examine various aspects of labour market integra- 
tion, and how policy and social structures inhibit or enhance full inclusion in our 

coinmunities. In "I work hard for no money": The Work Demands of Single 
Mothers Managing Multiple State- Provided Benefits", the authors use interviews 

with single inothers and their caseworkers to demonstrate how categories of paid 
and unpaid work need to be expanded to include a third category, "participatory 
work": those considerable efforts that enable individuals to obtain necessary bene- 
fits for themselves and their families through a labyrinth of programmatic 

arrangements. A similar theme can be found in the sixth article written on the lim- 
itations of transportation networks, particularly public transit, on labour market 
participation and retention. Article seven is a rich case analysis of severe visual 
impairment in the workplace; it concludes that the negotiation, implementation 

and therefore conception of workplace accommodations are not problem-free. The 
final article explores the efficacy of policies and programs instituted in British 
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Columbia and directed at persons with disabilities and persons with persistent and 
multiple barriers that purport to ease claimants back into the workforce, albeit with 

little success. 
Included in this issue is a commentary that looks at the failure of the federal 

Employment Insurance legislation to address the financial needs of unemployed 

workers and enhance their re-employment prospects in the current labour market, 
to which it is clearly unresponsive. This commentary is particularly timely, given 

the recent recessionary market trends and the consequential instability and vulner- 
ability of the labour market. 

This special edition, like the call for funding that precipitated it, is a very 
fine opportunity for SSHRC scholars to influence public policy in general, and the 
HRSDC conception of essential skills in particular. The final four articles examine 

labour market themes explicitly, while the first four articles deal with broader 

structural issues that lay the foundation for human well-being (whether these 
individuals are employed or not). May there be many more opportunities for such 

funded research over the coming years, particularly given the probability of 
continued economic difficulties and commensurate vulnerabilities amongst many 
in our communities. 

John R. Graham, PhD RSW 
Murray Fraser Professor, Faculty of Social Work, 

University of Calgary, Canada. 
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Collaboration Speciale 

De 2004 a 2006, au Canada, sept Cquipes de recherche, forrn6es de spkcialistes 
de disciplines telles que l'kducation aux adultes, l'administration des affaires, 
l'kconomie, l'kducation, les etudes sur la santk, les sciences infirmikres, les sciences 
de la nutrition, l'ergothkrapie, la sociologie et le travail social, ont 6t6 financ6es 

dans le cadre d'une initiative conjointe du Conseil de recherches en sciences 
humaines (CRSH) et de Ressources humaines et Dkveloppement des compktences 
Canada (RHDCC). L'ktablissement de neuf << competences essentielles >, jugees 

fondamentales par le gouvernement du Canada . pour presque toutes les profes- 
sions et * dans la vie quotidienne, sous diverses formes et 5 des niveaux de 

complexit6 diff6rents >> a fourni 1'6lan initial B la formation de ces tquipes. Ces 
compktences sont : la lecture, l'utilisation de documents, le calcul, la rkdaction, la 
coinmunication orale, le travail d'kquipe, la forination continue, la capacit6 

de raisonnement et l'informatique. (http://wwwl.servicecanada,gc.ca/fra/compe 

tence/co~npetences~essentielles/generale/compsendce.shtml). U n  peu partout au 
sein des pays melnbres de llOrganisation de coop6ration et  de dkveloppement 
Cconolniques (OCDE), les gouvernements et autres parties concernkes du milieu de 

travail ont pass6 plus de vingt ans 5 mettre au point des outils afin d'6valuer 1'6tat 
de preparation 5 11entr6e sur le march6 du travail. Au Canada, ces outils compren- 
nent par exemple le Test des cornp6tences essentielles dans le milieu de travail 
(TOWES), qui met l'accent sur la rkdaction, le calcul et l'utilisation de documents, 

et le test du Conference Board du Canada portant sur 14 fonctions en milieu 
de travail (y compris les neuf competences essentielles) et administrk par les 
employeurs ou les superviseurs. Cependant, en raison de l'empresseinent 2 integrer 
ces competences essentielles, on a n6glig6 de r6fl6chir de f a ~ o n  6labor6e B la 
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signification intrinsPque des compCtences essentielles et 5 leur impact sur les 
experiences de travail des gens. Par consequent, un des principaux objectifs de 
l'appel de demandes du CRSH consistait justement ?I obtenir une reflexion plus 

pousske sur les cornpetences essentielles du point de vue des sciences sociales et 
humaines : pourquoi ces compktences sont-elles jug6es essentielles, quels piPges 

peuvent-elles receler, comment les responsables des politiques et autres inter- 
venants pourraient-ils cnncevoir des f a~ons  d'examiner les cornpCtences en milieu 
de travail de f a ~ o n  plus CclairCe et nuancee? Dans le cadre d'ateliers tenus 2 
1'Universite de l'Alberta et  h l'Universit6 du Quebec MontrCal, respectivement, 

un an  et deux ans aprPs le d6but des projets, les membres des 6quipes de recherche 
ont commence 5 se connaitre et ?I en apprendre davantage sur leurs travaux respec- 
tifs. Au cours du second atelier, h titre de membre du comitC de redaction de la 
Revue canadienne de politique sociale, j'ai offert d'explorer la possibilit6 de publier un 
numkro special axC sur le resultat des etudes effectukes par les equipes de recherche. 

Le comit6 de redaction de la revue ayant manifest6 son intCrCt, j'ai fait part de cette 
possibilitC 5 l'atelier sur les compktences essentielles de Montreal en 2006 et un 
appel special d'articles a et6 lance. Les articles de ce num6ro sont le fruit de cette 
dkmarche. Certains d'entre eux sont directement inspires des travaux des Cquipes 
de recherche, alors que d'autres proviennent d'auteurs ayant travail16 ind6pendam- 

ment de leur Cquipe de recherche. 

Le premier article, intitul6 << Where is the Voice of Canada's Voluntary 
Sector? D, est une analyse fascinante qui risque de soulever la controverse sur les 
limites des activitCs du secteur bCnCvole et communautaire - en particulier celles 
que l'auteur qualifie d ' ~  auto-imposkes B. Pour ce dernier, le financement du secteur 
bCnCvole et communautaire, ainsi que le champ dlapplication des activites de ce 

secteur et ses structures institutionnelles sont des 6161nents fondamentaux. L'article 

suivant, a The progressive potential of local social policy activism a, aborde un 
sujet similaire, mais selon une approche analytique diffkrente. L'auteur prCsente une 
analyse de cas portant sur un r6seau antipauvret6 local h Ottawa, durant le rkgne du 
gouvernement provincial conservateur de Mike Harris. L'auteur soutient qu'en 

collaborant et en s'investissant avec l'administration municipale et les organisrnes 
communautaires, ce rCseau a combattu avec succPs certains des aspects les plus 

retrogrades de la reforme de l'assistance sociale lnise en ernire par le gouvernement 
Harris et mis sur pied un ensemble de services qui a rCpondu efficacement aux 
besoins de la majorit6 des prestataires d'aide sociale. Les deux articles suivants, 
en  fran~ais, se penchent sur le domaine plus general des besoins en matiPre de poli- 
tiques sociales; le premier article aborde le logement des personnes $gees, alors que 
le second traite de la skcurite alitnentaire dans les menages. Les deux textes explorent 
le thkme du besoin et ses implications sur le plan de l'emploi et du bien-ttre. 

Les quatre derniers articles 6tudient divers aspects de ['integration sur le 
march6 du travail et la f a ~ o n  dont les politiques et les structures sociales entravent 
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ou favorisent une inclusion complete au sein de nos communautCs. Dans l'article 

1 work hard for no money : The Work Demands of Single Mothers Managing 
Multiple State-Provided Benefits D, les auteurs ont interrog6 des m6res seules et les 
agents chargCs de leur cas pour montrer qu'il est n6cessaire d'instaurer, parallele- 
lnent aux cat6gories << travail r6rnun6r6 D et  c travail non rCmun6r6 ,, , une troisi6me 

cat6gorie : le travail participatif >> - soit les efforts consid6rables qui permettent 

aux particuliers d'obtenir les prestations nkcessaires ii leur existence et h celle de 
leur famille ii travers un labyrinthe de programmes. Ce th6me se retrouve &gale- 
ment dans le sixikine article, qui traite des contraintes qu'imposent les r6seaux 
de transport - et en particulier le transport en commun - sur la participation et 

la retention dans le march6 de l'emploi. Le septieme article consiste en une riche 
analyse de la d6ficience visuelle grave en milieu de travail; l'auteur conclut que la 
nCgociation, la lnise en ceuvre et la conception d'amknagements en milieu de 
travail ne se font pas sans difficult& Enfin, le dernier article examine les politiques 

et programmes mis en place par la Colornbie-Britannique h l'intention des 
personnes handicapees ou aux prises avec de multiples obstacles et  qui visent sup- 
posement & faciliter leur retour sur le march6 du travail mais sans grand succes. 

Nous proposons bgalement un comrnentaire sur l'6chec de la loi f6dCrale 
sur l'assurance-emploi qui ne r6ussit pas h repondre aux besoins financiers des 
ch6meurs ni h amCliorer leurs possibilitCs de rCemploi dans le march6 actuel du 
travail, auquel la loi est clairement insensible. Ce  commentaire est particuliere- 
ment pertinent dans le contexte de la difficile conjoncture kconomique observ6e 

rkcemrnent ainsi que de l'instabilite et de la vuln6rabilitk que cela entraine sur le 
march6 de l'emploi. 

Ce numCro special, 5 l'instar de l'appel de financement qui en a permis la 
rbalisation, est une occasion en or pour les chercheurs du CRSH d'influencer les 

politiques publiques en  g6n6ra1, et plus particuli6rement la dkfii~ition des comp6- 
tences essentielles prbn6es par RHDCC. Les quatre derniers articles portent de 
f a ~ o n  explicite sur des thitmes lies au inarch6 de l'emploi, alors que les quatre 

premiers abordent des enjeux structurels plus larges qui posent les jalons du bien- 
etre des particuliers (qu'ils occupent un elnploi ou non). Nous esperons qu'il y aura 
au cours des prochaines ann6es beaucoup d'autres occasions de r6aliser ce type 
d'ktudes, surtout 5 la lulniere de la persistance probable des problemes 6conolniques 
et des vulnCrabilitCs qui y sont likes dans bon nombre de nos communaut6s. 

John R. Graham, Ph.D., T.S.A. 
titulaire de la chaire Murray Fraser, facult6 de travail social, 

UniversitC de Calgary, Canada. 
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